MAYAV.

Polityka prywatnosci Maya Victory Sp. z o.0.

Niniejszy dokument okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
potencjalnych oraz obecnych kontrahentéw, klientéw, partneréw biznesowych, dostawcéw,
odbiorcow ustug Swiadczonych przez Maya Victory Sp. z o0.0., a takze uzytkownikéw strony
internetowej w domenie maya.com.pl, w tym uzytkownikow korzystajgcych ze swiadczonych
przez Spoétke ustug drogg elektroniczna.

I. Definicje

1. Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe,

zapisywane i przechowywane na urzadzeniach, za posrednictwem ktérych
Uzytkownik korzysta ze stron internetowych Administratora.
2. Urzadzenie - oznacza elektroniczne urzadzenie za posrednictwem, ktérego

Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu.

3. Uzytkownik - oznacza osobe lub podmiot, ktory korzysta z tresci i funkcjonalnosci
stron internetowych Administratora lub na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminami
Administratora dostepnymi na jego stronach internetowych i przepisami prawa moga
by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczna.

4. Administrator - Maya Victory Sp. z 0.0. z siedzibg w Bogumitowie, ul. Nowa 2, 97-
410 Kleszczow KRS: 0000095431 posiadajgca NIP: 7691982965, REGON 592186026.

Il. Administrator danych

Maya Victory Sp. z 0.0. z siedzibg w Bogumitowie, ul. Nowa 2, 97-410 Kleszczéw, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w todzi XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000095431, NIP
7691982965, REGON 592186026.

Ill. Podstawa prawna

W procesie przetwarzania danych osobowych Administrator stosuje zasady okreslone
w obowigzujgcych przepisach prawa, w tym w szczegdlnosci w Ustawie o ochronie Danych
Osobowych z dnia 10 maja 2018r. oraz w Rozporzadzeniach Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE ("RODQ”) .

IV. Cele przetwarzania danych oraz okres ich przechowywania
Administrator  przetwarza dane  osobowe  wytgcznie w  celu  pozyskania
klientow/dostawcow/kontrahentéw, nawigzania ewentualnej wspodtpracy, oraz celem

przestania spersonalizowanej informacji handlowej, a w szczegdlnosci w celu:

e kontaktu osobistego, telefonicznego lub przez poczte elektroniczng,
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e realizacji ustug na podstawie zgtoszonych zlecen,

e przestania ofert, wzglednie zapytania ofertowego,

e realizacji zamdwienia/umowy,

o realizacji zgtoszenia reklamacyjnego,

e ewentualnego dochodzenia roszczen,

e dostosowania dziatania stron internetowych do potrzeb Uzytkownikdw,

e tworzenia raportéw i analiz dotyczacych funkcjonalnosci Serwiséw, a w tym statystyk
ogladalnosci,

e udostepniania tresci reklamowych w zwigzku z korzystaniem ze stron internetowych
Administratora.

Dane te beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji ustug, obowigzywania
umow. Po tym czasie dane sg przechowywane wytacznie na potrzeby dochodzenia roszczen
oraz przesytania spersonalizowanej informacji handlowe;j.

Dane bedg przetwarzane do momentu, w ktérym:

e przestanie obowigzywaé umowa o S$Swiadczenie ustug zawartej pomiedzy
Uzytkownikiem a Administratorem,

e na Administratorze przestanie cigzy¢ obowigzek prawny, zobowigzujgcy go do
przetwarzania danych podmiotu, wzglednie osoby zlecajgcej realizacje ustugi odbioru
odpaddéw,

e ustanie mozliwo$¢ dochodzenia roszczen przez podmiot wzglednie osobe zlecajgca
realizacje ustugi odbioru odpaddéw, badz Administratora,

e zostanie przyjety sprzeciw podmiotu wzglednie osoby korzystajacej z ustug
Administratora wobec przetwarzania jego danych osobowych — w przypadku gdy
podstawg przetwarzania danych byt uzasadniony interes Zleceniobiorcy,

— w zaleznos$ci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku i co nastgpi
najpdznie;j.

V. Zakres i sposdb przechowywania danych

Administrator zbiera dane osobowe w procesie pozyskania klienta/dostawcy/kontrahentéw,
ofertowania, realizacji zaméwienia/umowy, a takze w zwigzku ze $wiadczeniem ustug droga
elektroniczng. Administrator pozyskuje dane obejmujgce m.in.: imie i nazwisko osoby
fizycznej (w tym prowadzacej dziatalnos¢ gospodarczy), jej adres, NIP, imie i nazwisko osoby
kontaktowej w firmie, jej stanowisko, dziat, e-mail i telefon, a w przypadku korzystania ze
stron internetowych Administratora réwniez adres IP urzadzenia, z ktdorego korzysta
Uzytkownik. Dane sg przechowywane przez Administratora w formacie, ktéry pozwala na ich
przeniesienie.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne ale konieczne do korzystania z wybranych
funkcjonalnosci stron internetowych oraz do skorzystania z obstugi formularzy
kontaktowych, infolinii, w tym przyjecia zlecenia, skorzystania z formularzy kontaktowych
zamieszczonych na stronie maya.com.pl, przesytania ofert, realizacji zamowien, uméw itp.
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Przekazanie lub innego rodzaju transfer pozyskanych danych osobowych, osobom lub
firmom trzecim, nie wystepuje, chyba ze dane te bedg niezbedne do nalezytego wykonania
ustugi,

realizacji umowy, rozpatrzenia reklamacji. Dotyczy to w szczegdlnosci firm przewozowych,
spedycyjnych, kurierskich, swiadczgcych ustugi obstugi informatycznej. W takim przypadku
Administrator przekazuje dane wytgcznie podmiotom, z ktérymi ma podpisane umowy na
podpowierzenie danych.

Administrator danych oswiadcza tez, ze powierza przechowywanie i/lub przetwarzanie
danych osobowych, o ktérych mowa w Polityce Prywatnosci, na podstawie pisemnej umowy,
podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora m.in. ustugi hostingu, marketingu
automatycznego oraz optymalizacji przekazu w zakresie stron internetowych Administratora.

VI. Dane zbierane automatycznie

Administrator informuje, ze podczas korzystania z nalezgcych do niego stron internetowych
zbierane s3 dane automatycznie. Dane te mogg by¢ zbierane przez pliki Cookies.

Pliki cookies to dane informatyczne instalowane na urzadzeniu uzytkownika przegladajacego
serwis www.

Administrator przetwarza pliki cookie, ktére sg niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
strony internetowe;.

Maya Victory Sp. z o.0., oraz jego Zaufani Partnerzy beda przetwarzali dane osobowe
uzytkownika takie jak adresy IP, rodzaj urzgdzenia koricowego uzytkownika, z ktdrego
uzytkownik faczy sie z serwisem, identyfikatory plikéw cookie w celach w celach
analitycznych i statystycznych oraz dostosowanie dziatan marketingowych tylko po
wyrazeniu zgody przez Uzytkownika. Wyrazenie zgody jest dobrowolne.

W zwigzku z tym Administrator oraz inne podmioty Swiadczagce na jego rzecz ustugi
analityczne oraz statystyczne oraz w celu dostosowania dziatan marketingowych korzystajg z
plikdw cookies, przechowujgc informacje lub uzyskujagc dostep do informacji juz
przechowywanych.

Pliki cookies uzywane przez Portal mozna podzieli¢ na nastepujgce kategorie:

1. Pliki cookies niezbedne:
e Bez tych plikdw nie mozna poruszaé sie po witrynie ani korzystac z jej funkcji.
Dane Uzytkownikéw przetwarzamy w oparciu o art. 6 (1) f) RODO. Mozesz
wyrazi¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania Twoich danych osobowych,
lecz w praktyce uniemozliwi to korzystanie z naszej strony internetowej badz
znacznie to utrudni.
2. Pliki cookies :
o funkcjonalne
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e analityczne
o reklamowe
e umozliwiajgce personalizacje

Pliki z tej kategorii gromadzg informacje, ktére modwig, w jaki sposéb odwiedzajacy
korzystaja z witryny, np. dane podstron, ktére s3 odwiedzane najczesciej. Pliki te s3
wykorzystywane po to, aby usprawni¢ dziatanie strony. Pliki te mogg zosta¢ uruchomione
tylko za Twojg zgoda, wyrazong poprzez klikniecie w odpowiednie pole wyboru (checkbox),
ktore pojawi sie po otwarciu strony Swojg zgode mozesz wycofa¢ w kazdej chwili.

Uzytkownik wyraza zgode poprzez zaznaczenie opcji ,zaakceptuj” w wyskakujgcym okienku
na stronie www. Wyrazong zgode uzytkownik moze wycofa¢ w kazdym momencie - po
kliknieciu w pole Ustawienia plikdw cookies, a takze pdziniej - po wybraniu opcji Zmien
ustawienia plikdw cookies na stronie z Politykg Prywatnosci.

Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac
automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki badz informowaé o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu uzytkownika serwisu www.

Niedokonanie zmiany ustawien w zakresie cookies oznacza, ze beda one zamieszczone
w urzadzeniu koicowym uzytkownika, a tym samym Administrator bedzie przechowywac
informacje w urzgdzeniu koricowym uzytkownika i uzyskiwac dostep do tych informacji.

VII. Prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
lub do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych

Kazdy, kogo dane osobowe sg zbierane moze zazgdaé od Administratora:

¢ dostepu do swoich danych osobowych

e sprostowania danych osobowych

e usuniecia danych osobowych

e oOgraniczenia przetwarzania danych osobowych

e sprzeciwu wobec przetwarzania

e przeniesienia danych osobowych

e whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych z
przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg Zleceniodawcy — wobec przetwarzania
dotyczacych go danych osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na
prawnie uzasadnionych interesach realizowanych przez administratora)

Ponadto kazdy, kogo dane osobowe sg zbierane moze wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
danych osobowych. Aby skorzysta¢ z powyzszych uprawnien nalezy skontaktowal sie

z Administratorem za pomocg poczty elektronicznej: maya@maya.com.pl. Administrator
wykonuje zgdanie osoby, ktérej dane sg zbierane w okresie do 30 dni. Nalezy jednak mie¢ na
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uwadze, ze usuniecie, ograniczenie, przeniesienie oraz zgtoszenie sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych bedzie miato wptyw na $wiadczone ustugi i moze skutkowacl
niemozliwoscig ich wykonania. W szczegdlnos$ci nie ma ono zastosowania w przypadku
zobowigzan, ktdre zostaty prawnie zawarte ze wzgledu na wymogi prawne zwigzane m.in.
z dochodzeniem roszczen.

W przypadku gdy Administrator danych wystepuje o wyrazenie zgody na przesytanie
informacji handlowej drogg elektroniczng, osobie, ktéra wyrazita zgode przystuguje prawo
do jej cofniecia. W tym celu nalezy klikngé na link powodujacy cofniecie zgody umieszczony
w tresci informacji handlowej lub wysta¢ mailowa informacje o cofnieciu zgody na adres
poczty elektronicznej maya@maya.com.pl.

VIII. Bezpieczenstwo danych

Administrator danych oswiadcza, ze doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ Zleceniodawca
wysoki poziom bezpieczeristwa przetwarzania ich danych. Wszelkie zdarzenia majgce wptyw
na bezpieczenstwo przetwarzania danych nalezy zgtasza¢ na adres poczty elektroniczne;j:
maya@maya.com.pl.

Administrator danych os$wiadcza, ze powierza przechowywanie i/lub przetwarzanie danych
osobowych, o ktérych mowa w Polityce Prywatnosci, na podstawie pisemnej umowy,
podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora m.in. ustugi hostingu, marketingu
automatycznego oraz optymalizacji przekazu w zakresie stron internetowych Administratora,
a w przypadku realizacji zlecenia odbioru, obstugi zamoéwienia/umowy, reklamacji
zewnetrznym podwykonawcom w szczegdlnosci firmom przewozowym, spedycyjnym,
kurierskim itp.

IX. Postanowienia koncowe

Kazdy, kogo dane osobowe zbiera Administrator ma prawo ztozy¢ zazalenie do wtasciwego
organu nadzorczego, jezeli uwaza, ze przetwarzanie danych osobowych jego dotyczgce
narusza obowigzujgce przepisy regulujgce przetwarzanie danych osobowych: ustawe
o ochronie danych osobowych lub ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych.

Administrator danych zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci
poprzez opublikowanie nowej polityki prywatnosci na stronie maya@maya.com.pl.
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